
Política de Gestão Ambiental Interna e Sustentabilidade   

(Aprovado em Reunião da Diretoria da Dualis, realizada em 26 de Novembro  de 2024) 

 

A Dualis, ciente de sua responsabilidade social e ambiental, e reconhecendo a 
importância de integrar práticas sustentáveis em suas operações, estabelece esta Política de 
Gestão Ambiental Interna e Sustentabilidade. Esta política visa alinhar as atividades da empresa 
com os princípios de sustentabilidade e responsabilidade ambiental, refletindo o compromisso 
com a redução dos impactos ambientais e a promoção de um futuro mais sustentável para 
todos. 

 

 1. FINALIDADE 

Os conceitos e diretrizes estabelecidos nesta Política têm como objetivo orientar as práticas 
operacionais e de gestão da Dualis, buscando minimizar o impacto ambiental das atividades, 
promover a conscientização ambiental dos colaboradores e fomentar a sustentabilidade em 
todos os níveis da organização. 

 

 2. ABRANGÊNCIA 

Esta Política se aplica a todos os sócios, administradores e colaboradores da Dualis. A Dualis 
aplica essas diretrizes em todos os ambientes de trabalho, seja na sua sede ou em home office.  

 

 3. PRINCÍPIOS AMBIENTAIS 

A Dualis se compromete a adotar práticas que contribuam para a preservação do meio 
ambiente, incluindo: 

 

3.1. Gestão de Resíduos   

Implementar práticas de gerenciamento de resíduos sólidos e eletrônicos, orientando o descarte 
adequado desses materiais.  

Equipamentos eletrônicos que estejam em condições de uso, porém que não atendam mais as 
atividades da Dualis,  serão doados a instituições não governamentais previamente 
selecionadas, que estejam alinhadas aos valores da Dualis. 

Equipamentos que não estejam aptos para doação serão descartados de forma ambientalmente 
responsável, por meio de empresas devidamente licenciadas para realizar esse tipo de atividade. 

3.2.  Mobilidade   
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Reduzir ao máximo a realização de viagens e deslocamentos dos nossos profissionais para 
prestação de serviços ou participação em reuniões, adotando preferencialmente o suporte 
remoto ao cliente e a utilização de plataformas de videoconferência para reuniões e encontros. 

Inserir, sempre que possível, meios de transporte que utilizem biocombustível e emitam baixos 
níveis de CO2 e outros gases estufa na cadeia de deslocamento quando a presença dos nossos 
profissionais in loco for imprescindível. 

Priorizar a contratação de colaboradores e parceiros de serviços localizados próximos ao sítio de 
atendimento ao cliente. 

Incentivar o uso de meios de transporte sustentáveis pelos colaboradores e parceiros, como 
bicicletas, transporte público ou caronas compartilhadas. 

3.3. Conservação de Recursos Naturais   

Incentivar a utilização consciente de recursos naturais, como água e energia. 

Minimizar o uso de papel impresso, oferecendo armazenagem de documentos na nuvem para 
todos os setores e incentivando colaboradores, parceiros e clientes a trabalharem com 
documentos digitais, inclusive com a disponibilização de plataforma de assinatura digital e 
eletrônica com validade jurídica para assinatura de contratos e outros documentos. 

3.4. Eficiência Energética e Redução de Emissões   

Promover a eficiência no uso de energia, incentivando o uso de equipamentos de baixo consumo 
energético e a adoção de práticas que reduzam a emissão de gases de efeito estufa, 
especialmente em ambientes de home office e nos projetos realizados junto aos clientes. 

3.5. Envolvimento e Conscientização 

Privilegiar, em conformidade com a política de compras, a contratação de empresas e 
fornecedores que possuam políticas de desenvolvimento sustentável. 

Promover a educação ambiental e a conscientização entre os colaboradores e parceiros, por 
meio de workshops e campanhas de comunicação interna. 

Encorajar a participação ativa de todos os envolvidos na identificação de oportunidades de 
melhoria e na implementação de práticas sustentáveis. 

 

 

 

 

4. SUSTENTABILIDADE SOCIAL 

A Dualis reconhece que a sustentabilidade vai além das questões ambientais, abrangendo 
também o compromisso social. Assim, a empresa se compromete a: 
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4.1. Práticas de Trabalho   

Garantir condições de trabalho justas e seguras, respeitando os direitos trabalhistas e 
promovendo a diversidade e a inclusão. Em conformidade com a Política de Trabalhista e de 
Direitos Humanos da Dualis. 

4.2. Contribuição para a Comunidade   

Apoiar iniciativas sociais e projetos que promovam o desenvolvimento sustentável das 
comunidades em que atuamos, incluindo o apoio a programas de voluntariado e parcerias com 
organizações que compartilhem nossos valores. 

 

5. GOVERNANÇA E TRANSPARÊNCIA 

A Dualis adota práticas de governança que asseguram a integridade, a transparência e a 
prestação de contas em todas as suas atividades, seguindo os princípios de boa governança 
corporativa e gestão ambiental. 

 

5.1. Conformidade Legal e Gestão de Riscos   

Garantir que todas as atividades da empresa estejam em conformidade com as legislações 
ambientais vigentes, adotando medidas proativas para a gestão de riscos ambientais e sociais, 
descritas na Política de Saúde, Segurança e Meio Ambiente (SSA). 

5.2. Monitoramento e Relatórios   

A Dualis implementará processos de monitoramento contínuo de suas práticas ambientais e 
sustentáveis, incluindo a revisão periódica do conteúdo do onboarding, garantindo que todos 
os colaboradores e parceiros estejam atualizados quanto às políticas e diretrizes da empresa. 
Além disso, a Dualis avaliará regularmente o cumprimento dos objetivos estabelecidos nesta 
política, com relatórios internos de desempenho em relação às práticas ambientais e 
sustentáveis. O Caderno de Indicadores ESG será compartilhado com a alta direção para 
assegurar a transparência e a responsabilidade na gestão de riscos ambientais e sociais, 
alinhando-se às expectativas de nossos stakeholders. 

 

6. MELHORIA CONTÍNUA 

Esta política será revisada e atualizada periodicamente, de acordo com os avanços tecnológicos, 
novas regulamentações e melhores práticas do setor. A Dualis mantém um compromisso 
contínuo com a melhoria das práticas ambientais e de sustentabilidade, visando sempre a 
redução do impacto ambiental e a promoção de um futuro mais sustentável. 
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Local e data 

Assinaturas dos Sócios 
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