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Política de Gestão de Fornecedores e Compras Sustentáveis 

(Aprovado em Reunião do Conselho da Dualis, realizada em 26/11/2024) 

 

Reconhecendo que nossa reputação e credibilidade são fundamentais, a Dualis 

estabelece esta Política de Gestão de Fornecedores e Compras Sustentáveis, alinhada aos 

princípios éticos e objetivos de sustentabilidade. 

 

 1. FINALIDADE 

Esta Política tem como objetivos: 

1.1 Orientar comportamentos e decisões em todas as atividades da Dualis, 

reconhecendo a importância estratégica de nossos fornecedores para a eficácia operacional.  

1.2. Estabelecer diretrizes para a aquisição de bens e serviços que promovam o 

desenvolvimento sustentável, garantindo que as compras atendam a critérios éticos, 

socioambientais e econômicos, contribuindo para a redução de impactos ambientais e para 

o fortalecimento de práticas empresariais responsáveis. 

 

 2. ABRANGÊNCIA 

As diretrizes desta política devem ser seguidas por todos os colaboradores da Dualis, 

incluindo funcionários CLT, Consultores PJ e Cooperados, reforçando nosso compromisso 

com a reputação da empresa.  

 

3. PRINCÍPIOS 

 3.1. Transparência e Ética 

● Todas as compras deverão ser realizadas com transparência, assegurando 

que os critérios de seleção de fornecedores sejam claros e auditáveis. 

● As decisões de compra devem ser pautadas na integridade, respeitando os 

direitos humanos e normas trabalhistas (incluindo a proibição de trabalho 

forçado e infantil) 

 

Docusign Envelope ID: B480ECAE-AA9C-45B5-8A6E-6093A573BCEA

http://www.dualis.com.br/
mailto:catalina.peixoto@dualis.com.br


 
3.2. Sustentabilidade Ambiental 

● Priorizar fornecedores que demonstram práticas sustentáveis, como a 

utilização de insumos reciclados, energia renovável, certificações ambientais 

(FSC, ISO 14001) 

● Preferir produtos e serviços que promovam a eficiência energética e a 

redução de resíduos 

3.3. Responsabilidade Social 

● Priorizar fornecedores que garantam condições dignas de trabalho, 

promovam a diversidade e igualdade de gênero, e estejam comprometidos 

com a responsabilidade social 

3.4. Competitividade e Qualidade 

● Sempre que possível, realizar cotações com, no mínimo, três fornecedores, 

assegurando uma competição justa e equilibrada 

● A qualidade e durabilidade dos produtos e serviços devem ser consideradas, 

além do menor custo, para evitar compras de curto prazo que gerem mais 

desperdícios 

 4. SELEÇÃO DE FORNECEDORES E PRODUTOS 

A seleção de fornecedores leva em conta critérios como qualidade, preço, prazo de 

entrega, ética nos negócios e práticas sustentáveis. Valorizamos fornecedores que adotem 

práticas de responsabilidade social, direitos humanos e conformidade legal, priorizando a 

aquisição de produtos sustentáveis, com certificações ecológicas e materiais reciclados. 

4.1. CRITÉRIOS PARA SELEÇÃO DE FORNECEDORES 

4.1.1.  Qualidade e Conformidade 

● Exigimos que nossos fornecedores cumpram padrões de qualidade e 

conformidade, com a capacidade de fornecer serviços que atendam 

às expectativas de nossos clientes. Sempre que possível, priorizar 

empresas com certificações reconhecidas que atestem práticas 

socioambientais responsáveis, como ISO 14001, FSC, e Fair Trade. 

4.1.2. Compromisso com o Desenvolvimento Local 

● Sempre que possível, dar preferência a fornecedores locais, de 

acordo com a atuação da DUALIS, promovendo o desenvolvimento 
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econômico da comunidade e reduzindo a pegada de carbono 

relacionada a transporte 

4.3. Conformidade Legal e Ética 

● Exigir que todos os fornecedores cumpram com as legislações locais 

e internacionais de direitos trabalhistas, direitos humanos e 

ambientais. Observamos se nossos fornecedores cumprem todas as 

leis e regulamentações aplicáveis, incluindo práticas trabalhistas, 

direitos humanos e normas anticorrupção. Além disso, devem: 

a.  Manter licenças e condições exigidas para suas atividades. 

b.  Estar aptos a prestar os serviços de acordo com sua área de 

atuação. 

c.  Permitir auditorias internas e fornecer certidões de regularidade 

fiscal. 

 

 5. PARCERIA E RELACIONAMENTO 

Estabelecemos parcerias de longo prazo com fornecedores que demonstrem 

compromisso com a sustentabilidade, ética e transparência. Valorizamos relacionamentos 

baseados no respeito mútuo e na colaboração para alcançar objetivos ambientais e sociais. 

 

 6. SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL 

A Dualis valoriza fornecedores que adotem práticas sustentáveis e respeitem as 

comunidades onde atuam. Incentivamos a redução do uso de plásticos e damos preferência 

a fornecedores que ofereçam alternativas sustentáveis, como embalagens biodegradáveis. 

 

 7. GESTÃO DE RISCOS 

Avaliamos os riscos associados aos fornecedores e implementamos medidas para 

mitigar esses riscos, assegurando a continuidade das operações. Promovemos a seleção de 

produtos com menos embalagens e a reciclagem em todos os processos de compra. 
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 8. DESENVOLVIMENTO E MELHORIA CONTÍNUA 

Valorizamos fornecedores que busquem inovação, desenvolvendo produtos e 

soluções que contribuam para o desenvolvimento sustentável. Fomentamos o 

desenvolvimento contínuo dos fornecedores por meio de feedback. 

 

São Paulo, 26 de novembro de 2024 

 

Catalina Peixoto     Maurício Peixoto 

Diretora Executiva     Diretor Executivo 
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